
Ficha N° 26: Promedio de Espera para la Atencion en Apoyo al Diagnostico de un Paciente Referido

Promedio de Espera para la Atencion en Apoyo al Diagnostico de un Paciente Referido

Indicador de Desempeno

S

Valor del ano previo

Disminuir en relation con el valor umbral, segiin los siguiente:

Disminucion
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MINSA

El 
fti

Mimsterio 
de Salud -

‘Referencia aceptada: Solicitud de referencia que ha sido “Aceptada” por el EE.SS. destine en el 

aplicativo REFCON

“Paciente atendido por referencia en Apoyo al Diagnostico: Fecha en que el paciente ha sido

atendido en el EE.SS. destino en el aplicativo REFCON <

Logroesperado

11%-15%

16%-20% 

>21%

% Peso 
Ponderado

60%

80% 

100%

1 de Dias de espera para obtener la atencion en Apoyo al Diagnostico por cada paciente referido 

(desde que la solicitud de referencia es aceptada hasta que es atendido) en un periodo (*)

N° Total de pacientes atendidos por referencia en Apoyo al Diagnostico en el mismo periodo (“)

Denominador. - Es el niimero total de pacientes atendidos en el EE.SS. destino que registran fecha 

en la columna de “Fecha_Paciente_recibido” - “Llegada S” y en la columna de "Fecha_aceptaci6n‘’ 

(cuya fecha de aceptacion se tomara hasta un ano previo al periodo a evaluar) en el REFCON en el 

mismo periodo de tiempo.

i

Establecimientos de Salud Primer Nivel de Atencion (1-3 -1-4), Hospitales con poblacipn asignada, 

Hospitales e Institutes especializados. i

Es la relation entre la sumatoria de los dias de espera para obtener una atencion de salud por cada 

solicitud de referencia aceptada en el EE.SS. destino, sobre el niimero total de pacientes atendidos por 

referencia en Procedimientos y Apoyo al Diagnostico en el mismo periodo.

El indicador permite identificar los tiempos de espera de un usuario para recibir una atencion en apoyo 
al diagnostico posterior a la aceptacion de la solicitud de la referencia de acuerdo ajla cartera de 

servicios de las IPRESS de destino, orientando a la organization y complementariedad de los servicios 

que permitan la resolution de las necesidades de la poblacion deniandante, garantizando los derechos 

a una mejora en el estado de salud de la poblacion.

Asimismo, permite identificar las limitaciones y problemas relacionados al proceso de atencion de apoyo 
al diagnostico, asimismo implementando acciones de mejora y las capacidades del personal de salud.

Numerador. - Es la sumatoria de los dias de espera para obtener una atencion en apoyo al diagnostico 

por cada paciente referido, desde la fecha registrada en el campo de "Fecha_aceptaci6n'' (cuya fecha 

de aceptacion se tomara hasta un ano previo al periodo a evaluar) en el REFCON hasta la fecha de 

atencion en Apoyo al Diagnostico en un periodo de tiempo, cuya fecha es registrada’en el campo de 

Fecha_Paciente_recibido" y “Llegada_S” en el REFCON
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(Loqro alcanzado - Valor umbral) x 100

(Logro esperado - Valor umbral)
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Numerador: Dato extraido de la columna de “Fecha_aceptaci6n” y de la columna de . 

JFecha_Paciente_recibido'’y “Llegada_S" en el Aplicativo REFCON.

Denominador: Dato extraido de la columna de “Fecha_Paciente_recibido"y''Uegada_S'’ en el 

Aplicativo REFCON

f

ILA 
jvero

‘Los establecimientos que tengan un tiempo de espera menor e igual a diez dias (s 10), deben 

mantener ese tiempo de espera para cumplir con el logro esperado.
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1. La actualizacion del algoritmo de programacion (script) corresponde al MINSA.
2. La actualizacion de la ficha tecnica durante la vigencia del dispositivo que Io aprueba corresponde 

al MINSA, la misma que se puede dar por modificaciones normativas y situaciones de emergencia. 
Para extraer la information de los dias de espera en el aplicativo REFCON se restart entre los 
datos de la columna de “fecha de aceptacidn"y de la columna de “fecha de recibidon,y “Llegada_S“, 
asi como al valor resultante se le restara los domingos debido a que el Apoyo al Diagnostico no se 
encuentra disponible en dichos dias.

4. Los EESS de salud del primer nivel de atencibn que cuenten con UPSS y/o actividad de Apoyo al 
Diagnostico (I-3 y I-4)

5. Las referencias aceptadas que fueron atendidos por emergencia se excluiran del calculo del 
indicador.

6. Se evaluara el presente Listado de UPS en el Anexo N°01 mas frecuentes adjunto a la presente

ficha. ■ .
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Anexo N° 01: Listado de UPS

1 150000 PATOLOGIA CLINICA (LABORATORIO CL(NICO)

PATOLOGiA CLfNICA (LABORATORIO CL(NICO)-BIOQU(MICA Y URIANAl ISIS-2 150100

3 160500

DIAGN6STICO POR IMAGENES -RADIODIAGNdSTICO / RAYOS X-4 080400

PATOLOGiA CLfNICA (LABORATORIO CLlNICO)-HEMATOLOGiA-5 150300

PATOLOGiA CLfNICA (LABORATORIO CLfNICO)-IVIICROBIOLOGfA Y PARASITOLOGiA-6 150800

OTROS PROCED. DIAGNdSTICOS Y TERAP^UTICOS-TRAUMATOLdGICOS-7 160700

OTROS PROCEDIMIENTOS DIAGNdSTICOS Y TERAP£UTICOS8 160000

DIAGNOSTICO POR IMAGENES -TOMOGRAFfA COMPUTARIZADA-9 080800

DIAGNbSTICO POR IMAGENES10 080000

OTROS PROCED. DIAGNbSTICOS Y TERAPgUTICOS-GINECOLdGICAS -11 160200

OTROS PROCED. DIAGNdSTICOS Y TERAPtUTICOS-NEUMOLdGICOS-12 160300

OTROS PROCED. DIAGNdSTICOS Y TERAPtUTICOS-NEUROLdGICOS -13 160400

OTROS PROCED. DIAGNOSTICOS Y TERAPeUTICOS- REHABILITACION EN SALUD MENTAL14 160800

15 160807

16 190000 BIENESTAR FETAL

BIENESTAR FETAL-PERFIL BIOFlSICO-17 190100

18 190200 BIENESTAR FETAL-MONITOREO FETAL NST / ST-

19 100000 ENDOSCOPIAS

ENDOSCOPIAS-DIAGNdSTICAS DIGESTIVAS-20 100100

ENDOSCOPIAS-DIAGNdSTICAS GINECOLGGICAS -21 100200

ENDOSCOPIAS-DIAGNdSTICAS RESPIRATORIA/ BRONCOSCOPIAS-22 100300

ENDCSCCPIAS-DIAGNdSTICAS REUMATO - TRAUMATOLdGICAS-23 100400

ENDOSCOPIAS-DIAGNdSTICAS URCLdGICAS-24 100500

25 100600 ENDOSCCPIAS-LAPAROSCdPIAS-

ENDOSCCPIAS-TERAPEUTICAS DIGESTIVAS-26 100800

ENDdSCdPIAS-TERAPEUTICAS GINECOLdGICAS-27 100900

ENDOSCdPIAS-dTRAS ENDdSCdPlAS TERAPfzUTICAS-28 101000

ENDdSCdPIAS-TERAPEUTICAS REUMATd - TRAUMATOLOGICAS-29 101200

DIAGNdSTICC PdR IMAGENES -ULTRASCNIDd/ ECdGRAFlA-30 080900

ANATOMG PATGLCGfA/ PATOLGGfA31 030000

PATGLCGfA CLfNICA (LABORATGRIO CLfNICD)-INMUNOLGGfA -32 150500

GTRGS PRGCED. DIAGNGSTICGS Y TERAP^UTICGS-CARDIOVASCULAR-33 160100

DIAGNdSTICG PGR IMAGENES -RADIGLOGlA INTERVENCIGNISTA-ANGIGGRAFfAS34 080503

DIAGNdSTICG POR IMAGENES -ECO CARDIOGRAFIA-35 080200

ENDOSCOPIAS-OTRAS ENDOSCOPIAS DIAGNdSTICAS-".6 100700
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DIAGN6STIC0 POR IMAGENES -RESONANCIA MAGN^TICA37 080600

ANATOMO PATOLOGIA/ PATOLOGiA-BIOPSIAS (Anatomo patologfa)-38 030100

ANATOMO PATOLOGIA/ PATOLOGiA-CITOLOGfA-39 030300

DIAGNdSTICO POR IMAGENES -DENSITOMETRlA OSEA-40 080100

DIAGNdSTICO POR IMAGENES -RADIOLOGlA INTERVENCIONISTA41 080500

42 160805

43 160806

OTROS PROCED. DIAGNdSTICOS Y TERAPSUTICOS-OTORRINOLARINGOLOGlA-16060044

PATOLOGfA CLfNICA (LABORATORIO CLiNICO)-ENDOCRINOLOG(A-45 150200

DIAGNdSTICO POR IMAGENES -RESONANCIA MAGN£TICA-DETECCl6N46 080601

DIAGNdSTICO POR IMAGENES -RESONANCIA MAGNfiTICA-PROCEDIMIENTOS47 080602

PATOLOGfA CLiNICA (LABORATORIO CL(NICO)-LABORATORIO DE INFERTILIDAD-48 150700

MEDICINA NUCLEAR -GAMAGRAFlA-49 140100

MEDICINA NUCLEAR -TOMOGRAFiA POR EMISION DE FOT6n  UNICO (SPECT)-50 140300

ANATOMO PATOLOGfA / PATOLOGlA-CITOMETRiA DE FLUJO-51 030400

DIAGNOSTICO POR IMAGENES -RADIOLOGlA INTERVENCIONISTA-DIAGNbSTICA52 080501

DIAGNOSTICO POR IMAGENES -RADIOLOGlA INTERVENCIONISTA-TERAPEUTICA53 080502

ANATOMO PATOLOGfA / PATOLOGfA-CITOGENETICA-54 030200

ANATOMO PATOLOGfA / PATOLOGfA-INMUNOHISTOQUIMICA-55 030500

DIAGNOSTICO POR IMAGENES -RADIOLOGlA NUCLEAR-56 080700

ENDOSCOPIAS-TERAPEUTICAS RESPIRATORIAS-57 101100

BIOLOGlA MOLECULAR Y GENETICA58 060000

BIOLOGlA MOLECULAR Y GENETICA -GENETICA -59 060200

ENDOSCOPIAS-TERAPEUTICAS UROLdGICAS-60 101300

PATOLOGfA CLiNICA (LABORATORIO CLfNICO)-INMUNOLOG(A61 150400

DIAGNOSTICO POR IMAGENES -RADIODIAGNOSTICO / RAYOS X- NEURORADIOLOGIA62 080401

14020063 MEDICINA NUCLEAR -RADIOINMUNOENSAYO-

MEDICINA NUCLEAR -TOMOGRAFfA POR EMISlON DE POSITRONES (PET)-64 140400

65 150900 PATOLOGIA CLINICA NEUROPATOLOGIA

66 150901 PATOLOGIA CLINICA PATOLOGIA CLINICA NEUROGENETICA
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